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(Qué es esta guia?

Esta guia para comprender

la ‘Ley para proteger

a lainfanciay la adolescencia de la violencia’
es una parte del proyecto

de Fundacion Pioneros

para difundir e impulsar

la ‘Ley Integral de Infancia’.

Un proyecto

que Fundacion Pioneros ha hecho

gracias a la subvencion del Gobierno de La Rioja
a través de la convocatoria destinada

a menores

de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales.

Este proyecto es un proceso de investigacion,
de reflexiéon y difusion
de los objetivos de esta ley.

Para ello, contamos con la participacién

de las personas protagonistas de nuestra actividad,
que son jévenes menores de edad,

profesionales de entidades sociales

y administracion

y medios de comunicacion.

Uno de los resultados de este proyecto

es esta guia en lectura facil

para comprender la ley para proteger

a lainfanciay adolescencia

de la violencia.

Plena inclusion La Rioja ha escrito esta guia
en lectura facil.

fundacion
[ <

&) | | proneros

La Rioja
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} Las ideas generales de la ley

Objetivo de la ley.
Es decir:
Qué quiere conseguirse con esta ley

Esta ley quiere

que las ninas, ninos y adolescentes

estén protegidos

de cualquier tipo de violencia.

También que puedan crecer adolescentes

y desarrollarse con libertad, Son personas que tienen
que se cumplan sus derechos SIS A2Y WS EIOS:

y que convivan con respeto y en igualdad.

También quiere sensibilizar a la sociedad
sobre este tema,

prevenir y detectar con tiempo

posibles casos de violencia

y dar los apoyos necesarios

para superarlos.

Esta ley dice

qué tienen que hacer el Gobierno de Espana

y los gobiernos y ayuntamientos de las comunidades autonomas
para proteger a los menores.

La ley tiene diferentes apartados.
Cada apartado se llama articulo.
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A quién protege esta ley

A las personas menores de 18 afios

que viven en Espafa.

También a espanoles menores de 18 anos
que viven en el extranjero.

Fines.
Es decir:
Qué se quiere conseguir con esta ley

0 Hacer campanas de sensibilizacion
para que la sociedad esté en contra
de cualquier tipo de violencia
contra la infancia y la adolescencia.

9 Trabajar la prevencién Campana
para evitar casos de violencia. Conjunto de actividades que se hacen

para conseguir un objetivo
Por ejemplo:

Trabajar la informacién que se da
a ninos y ninas y adolescentes,
que los apoyos que se dan

sean mas profesionales

y acompanar a las familias

para mejorar la prevencion.

9 Descubrir con tiempo casos de violencia.
Para ello se va a hacer formacién
para las personas que trabajan con infancia y adolescencia.

Q Trabajar con nifos y ninas y adolescentes
para que ellos puedan sensibilizar
a otras personas sobre el buen trato
y puedan darse cuenta y actuar
cuando haya casos de violencia.
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6 Escuchar a nifios y ninas y adolescentes
y que sus opiniones se tengan en cuenta
para luchar contra la violencia.

e Que los ninos y nifas y adolescentes
victimas de violencia
estén protegidos por la Justicia.
Es decir:
Tengan un espacio seguro para estar
y tengan abogado o abogada
que pueda defenderlos.

0 Que los nifos y nifas y adolescentes
victimas de violencia
estén protegidos por la Administracion.
Es decir:
Por los gobiernos y ayuntamientos.

9 Apoyar a las victimas de violencia
para que puedan recuperarse
y para que se cumplan sus derechos. Discriminacién
Trato que una persona da a otra

9 Cuidar de manera especial como si fuera inferior.
a los y las menores Esta persona la trata asi
gue sean mas vulnerables. porque es distinta
Es decir: o piensa cosas diferentes.

Que son mas débiles
y tienen mas dificultades para poder defenderse.

Estereotipos

@ Luchar contra la discriminacion _ B
Es unaidea, una expresion

roteger a las personas que la sufren. i )
yp g P 9 0 unaimagen equivocada

que tiene la sociedad
de lainfanciay adolescencia. de algo o de alguien

Acabar con los estereotipos que hay

por su sexo, lugar de nacimiento,
religion, cultura o si tiene una
discapacidad.
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@ Que las administracionesy los profesionales de apoyo

de victimas de violencia
trabajen juntos.

@ Ver como ha empezado la violencia
y trabajar para acabar con ella.

@ Crear protocolos
para que los entornos y espacios,

fisicos o digitales,

sean seguros para la infancia.

Un entorno seguro

respeta los derechos de la infancia
y la protege.

@ Proteger la imagen del o de la menor
desde que nace
hasta después de su muerte.

Criterios generales.
Es decir:
Temas que se trabajan con esta ley

En este apartado te explicamos

que esta ley es para:

Prohibir la violencia contra los nifos y nifias
y adolescentes.

La ley dice:

® Lo masimportante es trabajar la prevencién
para evitar la violencia.
Hay que trabajar y sensibilizar
para que haya buen trato
en lainfanciay la adolescencia.
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® Hay que trabajar de forma conjunta

toda la sociedad

en los casos de violencia

y que las administraciones tienen que trabajar coordinadas,
sean de Espana o de fuera de Espana.

Proteger a los nifos y nifas
y adolescentes
de la victimizacion secundaria.

Que los profesionales que trabajan con menores

tengan formacion profesional

Victimizacion secundaria

Es cuando las administraciones
no atienden un caso

de violencia a un o una menor
y eso le perjudica

y hace que no se cumplen
Formar a menores sus derechos.

sobre violencia en menores

para poder detectar casos de violencia
lo antes posible

y poder actuar.

para que sean autobnomosy autbnomas
y sepan qué pueden hacer
cuando vivan situaciones de violencia.

Tener en cuenta que cada menor

tiene necesidades diferentes

y hay que trabajar cada caso de violencia
por separado.

Trabajar la violencia en nifias y mujeres adolescentes.
Tener siempre en cuenta la discapacidad
por ser personas mas vulnerables

en temas de violencia contra infancia y adolescencia.

Educar en laigualdad, el buen trato, la justicia
y acabar con los estereotipos de género.
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® Tener en cuenta los intereses

de losy las menores
en todas las decisiones que se tomen sobre su futuro
y que puedan afectarles.

Asegurar la vida
y el desarrollo de los y las menores.

Que se cumpla el derecho
gue tienen los nifos y nifas
y adolescentes a participar
cuando se tomen decisiones
que puedan afectarles.

Tener en cuenta la accesibilidad universal
en todas las acciones que dice esta ley.
Para que todo el mundo tenga

una proteccién justa e inclusiva.

Trabajar para que los nifios y nifas

y adolescentes

que sufren o han sufrido violencia

puedan recuperarse fisica y psicolégicamente

y que puedan sentirse bien.

Y trabajar para que estén incluidos en la sociedad
como cualquier menor.

Losy las menores de edad agresores
tienen que recibir apoyo especializado.
Este apoyo se da a través de la educacién
y busca sensibilizar sobre el buen trato

y prevenir conductas violentas

para que no vuelvan a ser violentos

y puedan recuperarse.
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Formacion

La ley dice que

los gobiernos y ayuntamientos van a trabajar
para que los y las profesionales

que trabajan con infancia y adolescencia
tengan formacion profesional y continua
sobre los derechos de los y las menores.

Esta formacion va a hablar sobre temas como:

® Educacion, prevencion
y sobre cdmo detectar con tiempo
cualquier tipo de violencia.

® Qué hay que hacer
cuando hay un caso de violencia.

® Temas de seguridad y uso seguro de internet.
En este apartado se va a hablar
de cuando los y las menores
pasan mucho tiempo en internet
y los cambios que pueden tener
en su forma de actuar si usan mucho internet.

® El buen trato a los nifnos, nifas
y adolescentes.

® Investigar los motivos
gue pueden hacer
que menores o adolescentes sufran violencia
y sean mas vulnerables.
Es decir:
Ser mas débiles
y que por eso
puedan sufrir violencia.
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® Planes para evitar la victimizacion secundaria.

® Los estereotipos sobre chicas y chicos.

Ademas: Inclusiva o inclusivo:
Situacion en la que una persona
® Los gobiernosy ayuntamientos disfruta de los mismos derechos
formaran a profesionales de educacién que cualquier ciudadano o ciudadana
en temas de educacion inclusiva. y participa en la sociedad

porque esta dentro de ella.

® Los colegios de abogados y abogadas
ofreceran formacién a los abogados y abogadas
sobre temas relacionados
con la violencia contra infancia y adolescencia.

® Todas las formaciones tendran en cuenta
temas de género, discapacidad,
razas, culturas y orientacion sexual, entre otros.

Colaboracion y trabajo conjunto
de las administraciones

Las administraciones trabajan de forma conjunta
para mejorar la prevencion, la deteccidn

y la proteccidény el apoyo

en casos de violencia

en nifos y nifasy adolescentes.

También trabajan

con otras administraciones de Espana
o de fuera de Espania

para hablar de sus trabajos

e intercambiar experiencias.
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Conferencia sectorial de infancia y adolescencia

Es un grupo de trabajo que va a controlar

que se cumple la ley

y que las administraciones trabajan de forma conjunta.
Se llama:

Conferencia sectorial de infancia y adolescencia.

Colaboracion y trabajo conjunto
de las administraciones y las empresas

Las administraciones tienen que trabajar

con las empresas

para mejorar la prevencion, la deteccion

y la proteccidény el apoyo

en casos de violencia a nifos y nifas y adolescentes.

Para conseguirlo,

las administraciones van a firmar acuerdos
con organizaciones o empresas

que trabajen con infancia y adolescencia.

También van a colaborar con empresas
de nuevas tecnologias

para eliminar contenidos ilegales

gue haya en internet

0 que sean de violencia

contra la infancia y la adolescencia.

La administracion también va a trabajar
con los medios de comunicacion,

que, cuando publiquen noticias,
deberan cuidary respetar

a menores victimas de violencia.

Solo podran publicar fotografias

si tienen permiso.
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D Derechos de los ninos, ninas y adolescentes
victimas de violencia

Garantizar los derechos
de los nifnos, ninhas y adolescentes
victimas de violencia

La ley dice que

las administraciones tienen que trabajar
para garantizar los derechos

de los ninos, nifnas y adolescentes
victimas de violencia.

Y tienen en cuenta

las condiciones personales de cada familia
y van a estar muy pendientes

de menores que tienen discapacidad

0 que son mas vulnerables.

Los nifos, nifias y adolescentes

pueden hablar de forma libre de sus gustos sexuales
y de su identidad de género

y seran respetados.

Si son discriminados o sufren violencia

por este tema,

tendran apoyo.

Los y las menores victimas de violencia
tienen el apoyo

de las Oficinas de Asistencia a las Victimas,
que son oficinas que ayudan

a menores victimas de violencia,

gue tienen que coordinar los apoyos

con el resto de servicios de ayuda a menores.
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La Administracion de Justicia trabajara

para que haya convenios

con otras administraciones y asociaciones
que trabajan la pobrezay la exclusion social.
El objetivo es ayudar a las victimas.

Derecho a la informacion
y a recibir asesoramiento

La ley dice

que la Administracion dara informaciéon comprensible
a ninos, ninas y adolescentes,

sobre esta ley,

sobre los apoyos que pueden tener

y sobre cdmo pueden poner una denuncia.

También les informara

sobre la Oficina de Asistencia a las Victimas
gue atiende a menores victimas de violencia
y les da informacién y el apoyo necesario.

Derecho de las victimas menores
a ser escuchadas

La ley dice

que los y las menores victimas de violencia
tiene derecho a ser escuchados

a través de métodos accesibles y comprensibles.
Los profesionales que les atiendan

tiene que ser profesionales especializados
en este tema

y utilizaran espacios y métodos adecuados
para que la toma de declaraciones

se haga con cuidado

y el o la menor se sienta comodo.

Se prestara atencion especial

cuando las victimas sean muy pequenas.
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Los gobiernos tienen que trabajar

para que cuando se tome declaracion

a un o una menor

se utilicen las medidas adecuadas.

Trabajaran para acabar con medidas no profesionales
Por ejemplo:

El sindrome de alienacion parental,

que es cuando uno de los progenitores

habla mal al o la menor del otro progenitor

con el objetivo de ponerle en contra de él.

Derecho a una atencion completa

La ley dice que

la atencidén a las victimas tiene que ser completa,
desde la proteccion, el apoyo,

la acogida y la recuperacion del o la menor.

La atencion tiene que ser inclusiva y accesible
para poder atender

a todos los y las menores y adolescentes victimas.
Las atenciones se hacen en espacios

en los que los y las menores se sientan comodos
y la atencion sera coordinada

entre todas las personas que le den apoyos

para dar la mejor atencion al menor o la menor,
evitar la victimizacion secundaria

y hacer que pueda recuperarse.

La administracion tiene que dar
informacion y apoyo a las familias
y si lo necesitan apoyo psicologico,
social y educativo.

Hay un seguimiento de las denuncias o reclamaciones.

Se ofrece atencion sanitaria, psicolégica o terapias
a losy las menores
y a su familia si es necesario.

15 de 56



Guia para entender la ‘Ley para proteger a la infancia y la adolescencia de la violencia’

Los y las menores van a tener formacion
en temas de igualdad, solidaridad
y diversidad.

La administracion tiene que facilitar

el acceso a los servicios publicos.
Servicios Publicos

La administracion tiene que dar Son los recursos
apoyo para la educacién que tiene la administracion para
y para la insercién laboral. atender a la ciudadania.

La administracion tiene que acompanar
y asesorar
en los procesos judiciales si los hay.

Las administraciones sanitarias,
educativas y servicios sociales

tienen que atender de forma completa
a menores de hasta 6 afos

que tengan trastornos en el desarrollo
o riesgo de tenerlos.

Derecho a que los y las menores
defiendan sus derechos

La ley dice

gue los nifos y las ninas y adolescentes
tienen derecho

a defender sus derechos y sus intereses

en todos los procesos judiciales que tengan
por ser victimas de violencia.

Derecho a tener un abogado o abogada gratis

La ley dice

gue los nifos y las ninas y adolescentes

que sufran violencia

tienen que ser defendidos de forma gratuita
por un abogado o por una abogada.
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Los abogados y abogadas tienen que recibir formacion
sobre violencia en infancia y adolescencia.

Los y las menores tienen derecho

a un abogado o abogada de forma urgente

y no tendran que esperar.

Los y las menores pueden ser acusacion particular.
Es decir:

Son ellos los que denuncian

gue son victimas de violencia

y no otra persona

la que lo hace en su nombre.
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} Las personas tienen la obligacion

de comunicar situaciones de violencia
en ninos y ninas y adolescentes

Obligacion de las personas
a comunicar situaciones de violencia

La ley dice

que todas las personas tienen la obligacion de comunicar
cuando ven o saben

de una situacion de violencia contra menores.

Depende de lo urgente

que sea la situacién

se comunicara a Servicios Sociales

o a la Policia o Guardia Civil directamente.

Obligacion de las personas
que trabajan con menores
a comunicar situaciones de violencia

La ley dice

que las personas que trabajan con menores

tienen la obligacién

de comunicar situaciones de violencia que conozcan.

Por ejemplo:

+ Personas que trabajan en centros de salud
y hospitales.

+ En colegios e institutos.

+ En centros a los que vayan nifios y nifias.

+ En centros de menores.

« En centros de acogida,
servicios sociales o ayuda, entre otros.
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Obligacion de los y las menores
a comunicar situaciones de violencia
cuando las sufran

La ley dice

que las personas menores

qgue sufran o conozcan casos de violencia
pueden comunicarlo directamente

o a través de su padre, su madre

o su representante legal.

Hay diferentes formas de contar estos casos.
Se puede hacer por correo electronico
y también hay un teléfono de ayuda.

Estos medios de comunicacion
tienen que ser accesibles

y Seguros para menores

y conocidos por toda la sociedad.

Obligacion de los centros educativos
y residencias de menores
a comunicar situaciones de violencia

La ley dice

que los centros educativos,

como colegios o institutos,

y las residencias donde viven menores

tienen que informar a todos los alumnos y alumnas
sobre las diferentes formas de denunciar

casos de violencia.

También tienen que informar

sobre las personas del centro escolar
responsables de este tema

con la que los alumnos y alumnas
pueden hablar si lo necesitan.
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La informacion sobre violencia

tiene que estar en un lugar que se vea bien
para que pueda verse o leerse

por todos los alumnos y alumnas.

Obligacion de cualquier persona
a comunicar si hay

contenidos ilegales

0 que no son apropiados

en internet

La ley dice

que todas las personas tienen la obligacion
de denunciary comunicar

a Servicios Sociales,

a la Policia o Guardia Civil o Justicia
contenidos ilegales

0 que no son apropiados en internet

gue sean sobre violencia

contra la infancia y la juventud.

Las personas que denuncian
estan protegidas y tienen seguridad

La ley dice

que las administraciones publicas,

como gobiernos, ayuntamientos,

tienen que garantizar la proteccion

y la confidencialidad

de las personas que denuncian

estas situaciones de violencia hacia menores.

Esto quiere decir

que nadie va a saber datos personales
de la persona que denuncia

a otra persona por un caso de violencia.
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D Sensibilizacion, prevencion
y deteccion de violencia en menores

En este apartado vamos a hablar de:

« Un plan para acabar con la violencia en menores.

« De diferentes formas de actuar,
como la sensibilizacion, la prevenciény la
deteccion de la violencia.

« De la familia.

» De los centros escolares,
como colegios o institutos.

+ De universidades y centros de formacién profesional.
« De centros de salud y hospitales.

« De centros de servicios sociales.

+ De nuevas tecnologias.

« De deporte y ocio.

» De Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

+ De representantes del Gobierno de Espania
en el extranjero.

+ De la Agencia Espanola de Proteccion de Datos.

Plan para acabar con la violencia en menores

La ley dice

que el Gobierno de Espana

y los gobiernos de cada comunidad

tienen que trabajar para hacer un plan de trabajo
de varios afnos

para acabar con la violencia en menores.
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El plan lo tiene que hacer

la Conferencia Sectorial de Infancia

y el Observatorio de la Infancia,

que son grupos de profesionales

de diferentes administraciones, organizaciones

y menores,

que trabajan temas de infancia, adolescencia

y violencia.

Luego, tiene que aprobarlo el Gobierno de Espana.

Este plan tiene que tratar la violencia

desde diferentes temas,

como la familia, los centros escolares,
la salud, el ocio y el deporte,

las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

y las nuevas tecnologias, entre otros.

Todos los anos se va a hacer un informe

que diga
si se han cumplido los objetivos de este plan.

Como se va a trabajar:

En sensibilizacion

Para hacer campanasy actividades

para sensibilizar sobre el buen trato
alainfanciay a la adolescencia

y sobre cdmo actuar en casos de violencia.

También en campanas
de uso seguro y responsable de internet.
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En prevencion

Para hacer planes y actividades

sobre protocolos de actuacidon y prevencion
en familias, centros escolares,

salud, ocio y deporte,

Fuerzasy Cuerpos de Seguridad

y nuevas tecnologias.

Estas actividades de prevencion

son muy importantes

en el presupuesto del Gobierno de Espana.
Es decir:

en el dinero que el Gobierno de Espana

de para este tema.

Los planesy actividades son para:

® Promover el buen trato.

® Detectar, reducir o evitar
situaciones de exclusion
de menores que no se sienten
incluidos en la sociedad.

® Trabajar en aquellos temas que hacen
que una familia o la sociedad no esté bien.

® Reducir o eliminar situaciones
en las que los y las menores estén desprotegidos.

® Hacer que haya mas informacion
y mas participaciéon de menores
en las actividades de sensibilizacion o de prevencion
que se hagan.

® Hacer que haya mas conciliacion familiar,
para que padres y madres se encarguen por igual
de los hijos e hijas.
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@® Hacer que la sociedad conozca
lo que dice la ‘Convencion de los Derechos del Nifio’.

® Informar a la sociedad
de las situaciones en las que los nifos y nifas
estan desprotegidos
y pueden sufrir violencia.

® Hacer que lainfanciay la adolescencia
tenga mas seguridad.

® Hacer que los nifnos y nifas y adolescentes
tengan relaciones iguales.

® Formacion especializada a profesionales.

® Evitar que nifosy ninasy adolescentes
dejen de estudiar pronto
porque tienen compromisos de trabajo
o0 compromisos con su familia
que no son propios de su edad.

® Evitar el matrimonio infantil.

Prevencion de conductas violentas
en ninos y ninas y adolescentes

Las administraciones trabajan

para preveniry sensibilizar

y que los menores no participen

en acciones en las que puedan aprender
conductas violentas.

En caso de detectar conductas violentas,
los menores tendran apoyo.
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Detectar con tiempo la violencia

Para detectar la violencia con tiempo,

la Administracion va a formar

todos los afios

a profesionales en este tema.

Si se detectan casos de violencia,

se comunicara a la familia del o la menor
0 a su representante legal.

También va a formar a menores

para que sepan qué hacer

en situaciones de violencia.
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Prevenir la violencia en la familia

Las administraciones trabajan

para que las familias cuenten con apoyo

y evitar situaciones de violencia en la familia
y crear hogares seguros

y en los que se eduque para tener

buenos tratos.

Para prevenir la violencia dentro de la familia
se trabaja:

® Para que los menores vivan
en un entorno seguro y de carifo,
sin violencia.
Un entorno en el que los menores
puedan decir lo que piensan
y puedan participar en aquellos temas y decisiones
que les afecten.
El objetivo es que los menores sean felices
y puedan desarrollarse.

® Para que tanto padres como madres
hagan tareas en casa
y cuiden a los hijos de la misma manera
para evitar comportamientos machistas.
Se educara a los menores
para que rechacen la violencia contra las mujeres.

® Atender mejor a mujeres embarazadas.
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® Para mejorar los protocolos
para detectar enfermedades en los bebés
antes de que nazcan
y para que los tratamientos si hay enfermedades
comiencen en cuanto el bebé nace.

® Para formar a las familias
para que puedan resolver sus problemas.

® Para acabar con el castigo
y que los menores aprendan de forma positiva.

® Para formar a menores
para que sepan detectar conductas violentas
en la familia.

® Para apoyar a las familias en las que hay
personas menores con discapacidad

® Para trabajar con las familias
y evitar el matrimonio infantil,
que los menores dejen de estudiar
0 que asuman trabajos
que no les corresponden a su edad.

Qué hacer
para prevenir la violencia en la familia

La ley dice que

hay que formar para prevenir la violencia

y trabajar las razones que hacen

que haya de exclusion social

y conseguir la conciliacién familiar.

Es decir:

Que los padres y madres trabajen

y puedan pasar tiempo con sus hijos o hijas.
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Se prestara atencién especial
a familias con nifios y nifas o adolescentes
con discapacidad o que son vulnerables.

Qué hacer
cuando hay una separacion
en la familia

La ley dice

qgue hay que estudiar los casos de separacion familiar
y trabajar para que la ruptura

no tenga consecuencias negativas

en la vida de los y las menores.

La ley dice también

que se van a mejorar los servicios

de apoyo a las familias,

que se van a crear puntos

para que las familias puedan intercambiar experiencias
y que habra otros recursos especializados de apoyo.

También se va a trabajar

para que haya mas psicélogos en los juzgados,
y mejorar los servicios de mediacion,

que son reuniones en las que se solucionan
los conflictos familiares.

Qué hacer
cuando hay una situacion de violencia de género
dentro de la familia

Lay ley dice

que cuando haya situaciones de violencia en la familia,
se trabajara para que los menores

se queden con la madre.
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También para que los y las menores
gue vivan estas situaciones

y las mujeres victimas de violencia
reciban los apoyos necesarios

y puedan recuperarse.

Y la administraciéon va a trabajar

con los servicios que hay

para atender a menores victimas de violencia,
para detectar y dar respuesta

a situaciones de violencia de género.
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D Educacion

Como tiene que ser la educacion

La educacion tiene que ser accesible,
igual para todos, inclusiva
y de calidad.

La educacion de los menores tiene que ensenar:
@ Participacion

® Respeto a las demas personas
y a sus derechos.

® Igualdad entre hombres y mujeres.

® Diversidad familiar.
Es decir:
Que cada familia es diferente
y que hay muchos tipos de familias.

® Habilidades para llevar una vida saludable,
hacer deporte, comer bien
y tener relaciones sanas de carino o sexuales
con otras personas.

® A preveniry evitar
situaciones de violencia y discriminacion.
Como hay que organizar la educacion
La ley dice

que los colegios o institutos
tienen que tener un plan de convivencia.
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Este plan cuenta

como hay que comportarse

en situaciones de acoso escolar o de violencia.
También tiene medidas

para cuando la violencia pasa

dentro del colegio o instituto

y para cuando pasan fuera del colegio,

por internet o moviles entre otros.

Vigilar la contratacion
de las personas que trabajan en educacion

La administracion y directores de centros
tienen que vigilar la contratacion

de personas que vayan a trabajar

en centros escolares.

Comprobaran que su certificado

del ‘Registro Central de Delincuentes Sexuales
y de Trata de Seres Humanos’.

es negativo.

Este certificado es el Unico documento

que vale para trabajar con menores

en Espana.

Dice que no has cometido ningun delito sexual.

Formacion sobre derechos, seguridad
y para ser responsables en internet

El Gobierno tiene que trabajar

para mejorar la formacion en los colegios e institutos
sobre temas de derechos, seguridad

y un uso responsable de internet.

Y para que se use de forma adecuada

en cada etapa de la educacion.
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Protocolos de actuacion
para centros de educacion

Las administraciones que trabajan

en temas de educacion

tienen que hacer protocolos de actuacion
para actuar cuando haya casos de violencia.
Es decir:

Planes para actuar

si hay casos de abuso, maltrato, acoso escolar
0 acoso a través de las nuevas tecnologias,
acoso sexual, violencia en casa

o violencia contra las mujeres, suicidios

o si los menores se hacen dafio a si mismos.

El plan tiene que decir también

qué hay que hacer

cuando los casos de violencia sean

porque losy las menores tienen una discapacidad,
cuando sea por racismo o por ser mujer

y por temas de violencia en internet.

Para hacer estos protocolos

tienen que participar ninos y ninas y adolescentes,
otras administraciones, organizaciones

y profesionales que trabajen con menores

en temas de prevencion de violencia.

Cada cierto tiempo
se tiene que comprobar
si el plan se cumple.

Los directores de los centros escolares

son los encargados de informar sobre el plan.
Y se organizaran formaciones en los centros
sobre el plan

para poder detectar casos de violencia
cuando los haya.
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Cuando haya casos de violencia

y los centros escolares vayan a actuar
tienen que colaborar

con centros de salud y hospitales
Policia y Guardia Civil y juzgados.

Coordinador o coordinadora
de bienestar y proteccion
de los alumnos y alumnas

La ley dice que se va a elegir

a un coordinador o coordinadora

en los centros escolares

para que los alumnos y alumnas estén bien
y estén protegidos.

Va a ser una persona responsable
que va a trabajar
con la direccion del centro.

Trabajara para que haya formacion para profesores
y alumnos y alumnas

para prevenir, detectar y proteger a menores.
También para que haya formacion

para padres, madres o representante legal

y para que haya buenos tratos, respeto

y se resuelvan con paz los conflictos.
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} Educacion Superior

Es decir:
Universidades o Formacion Profesional

Estudiar temas de prevencion

La ley dice

que en las universidades o centros de formacion profesional
se va a estudiar temas

y se va a investigar

sobre derechos de la infancia y adolescencia

y sobre lucha contra la violencia.

Cuando una persona estudie

para poder trabajar con menores

tendra asignaturas sobre prevencion, deteccion
y sobré qué hacer

en casos de violencia en menores.

También estudiara la violencia

hacia ninas y mujeres adolescentes.

Lo que va a hacer
el Consejo de Universidades
para luchar contra la violencia en menores

El Consejo de Universidades es una organizacion
que representa a todas las universidades
y que toma las decisiones importantes.

La ley dice

que este consejo va a proponer

que se estudie e investigue

sobre derechos de infancia y adolescencia
y sobre violencia en menores.

Sobre todo,

cuando los alumnos y alumnas estudien
para trabajar con menores.
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D Centros de salud y hospitales

Lo que van a hacer
los centros de salud y hospitales
para luchar contra la violencia en menores

La ley dice

que los centros de salud y hospitales

tienen que tener planes

para que haya buenos tratos,

para trabajar con las personas

que pueden tener mas riesgo de sufrir violencia
y para detectar situaciones de menores

que pueden llegar a sufrir violencia.

Estos planes también son

para saber como actuar cuando hay violencia

y hay que atender a una victima.

Ademas, tiene que tratar de forma especial

cuando la victima sea menory tenga una discapacidad,
tenga problemas de salud mental

o sea vulnerable

Ademas, se tiene que facilitar
gue ninos, ninas y adolescentes
puedan acceder a la informacion

y a los servicios de apoyo.

La atencidn sera accesible e igual para todas las personas.
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Comision contra la violencia
en los ninos y ninas y adolescentes

Es un grupo de trabajo en el que hay expertos,
como médicos, forenses

y personal sanitario,

que trabaja en la prevencion,

en valorar casos

y que participa en los tratamientos de menores
que son victimas de violencia.

Forense
La ley dice Médico que trabaja
que esta comisién tiene un protocolo para resolver problemas

relacionados con la justicia.
Ayuda en los juzgados
ainvestigar y da pruebas.
Por ejemplo:

valora dafos personales

Tambien se encarga o busca o la causa de una muerte
de hacer facil el proceso y la comunicacién en casos de violencia.

para que esta ley se cumpla
y para acabar con la violencia
en la infancia y adolescencia.

con los Servicios Sociales

cuando haya un caso de violencia.

Para ello trabaja con Justicia, Policia, Guardia Civil
y organizaciones que trabajan con menores,

entre otros.

La comision tiene que hacer un documento

todos los afios

en el que informe

sobre las atenciones a menores victimas de violencia
y sobre las actividades que ha hecho.
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Qué hace un centro sanitario
cuando hay un caso de violencia

Tiene que cumplir el protocolo
de la Comisién contra la violencia
en ninos, ninas y adolescentes.

Sus datos personales seran confidenciales
y el caso de violencia
se incluira en su historial médico.

Confidencial

Que se hace o se dice

a otras personas con confianza
y seguridad

para que guarden en secreto.
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} Servicios Sociales

Qué hace Servicios Sociales
cuando hay un caso de violencia

Las personas que trabajan en Servicios Sociales
y atienden un caso de violencia de género

son los responsables

y tienen poder

para pedir la colaboracion a Policia, Guardia Civil
0 a personal sanitario

si la necesitan.

Cada Comunidad Autonoma tiene su protocolo
para que las personas que trabajan

en organizaciones sociales también puedan actuar.
Eso es para poder apoyary proteger

a victimas menores de edad

de forma rapiday lo mejor posible.

En casos urgentes

en los que los menores no tienen proteccién
hay que llamar rapido

a la Administracion de Proteccion

a la Infancia de cada comunidad,

que es la administracidén que se encarga

de proteger a menores.

También en casos graves,

los profesionales que trabajan en Servicios Sociales,
Policia o Guardia Civil

pueden acompanar a la persona menor de edad

a un centro sanitario para que la atiendan.

Tienen que informar a su padre, madre

o representante legal.
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Si la violencia es por parte de su padre, madre
o representante legal.
Hay que informar directamente al juzgado.

Equipo que trabaja
en los casos de violencia

Los equipos de personas

que trabajan en casos de violencia

estan formados por educadores sociales,
psicologos y trabajadores sociales.
También puede haber abogados
especializados en este tema.

Cuando las organizaciones sociales

atienden casos de violencia

tienen que colaborar con la administracion

de Proteccion a la Infancia de cada comunidad
y tienen que actuar

de forma individual con cada familia

para darles apoyos.

Tienen que informar de cada caso
a los Servicios Sociales especializados
en proteccién de menores.

El estudio de los casos de violencia
lo tienen que hacer profesionales de:

® Lasorganizaciones sociales
que han atendido el caso.

La Administracion de Proteccidén la Infancia

de cada comunidad.
Educacién.

Salud.

Seguridad.

Justicia.
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El objetivo es que los menores sean atendidos
de la mejor manera
para que puedan recuperarse.

Como se controlan y registran los casos

Las organizaciones sociales tienen que tener un registro
de los casos.
Este registro tendra:

® Las comunicaciones que han recibido
en la organizacién sobre este tema.

® Los casos de violencia que estan confirmados.

® Las medidas que han tomado desde la organizacién
para apoyar a la persona menor.

La informacién de estos registros

tiene que comunicarse también

al Registro Unificado de Servicios Sociales
sobre violencia contra la infancia,

que es oficial y es del Gobierno.

Las organizaciones tienen que controlar e informar
de cdmo van los casos.
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D Nuevas tecnologias
Uso seguro y responsable de internet

Uso seguro y responsable de internet

La ley dice

que la administracion tiene que hacer campanas
para educary sensibilizar

sobre el uso responsable y seguro

de las nuevas tecnologias y de internet.

Ademas, estas campanas tienen que explicar
los riesgos de usar mal internet

que hacen que haya casos

de violencia sexual contra menores como:

® Ciberbulling,
gue es acoso por internet.

® Grooming

® Ciberviolencia de género,
que es violencia de género por internet

® Sexting

Estas campafas tienen también que prevenir
que haya imagenes, documentos

o videos sexuales o violentos en internet

que puedan hacer dafio a menores.

Estas campafas son para menores,

familias, educadores
y profesionales que trabajan con menores.

41 de 56

Grooming

Es que un adulto se ponga en
contacto con un nifo o una nina
por internet.

Se hace pasar por alguien de la
misma edad.

El adulto quiere conseguir fotos
del nino o nina de tema sexual
o tener una cita para agredir
sexualmente al nifio o nina.
También se llama ciberacoso
sexual a menores.

Sexting

Es enviar o recibir

videos o fotografias de tema
sexual de otras personas por el
movil

o por internet.

Las dos personas estan de
acuerdo en hacerlo.
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El Gobierno tiene que tener un servicio de apoyo

y que informe a la sociedad

sobre el uso seguro y responsable de internet.
También medidas para que las empresas

sean responsables con la infancia y la adolescencia
en el uso de las nuevas tecnologias.

El Gobierno también tiene

que trabajar con empresas

para que desarrollen aplicacionesy servicios digitales
que protejan a los menores.

Qué tiene que hacer el Gobierno
para sabery controlar
lo que puedes ver en internet

Esta ley dice
que el Gobierno tiene que trabajar para:

® Hacer estudios sobre el uso seguro de internet
y sobre los riesgos de usar mal internet.

® Que los padres y madres
puedan controlar lo que sus hijos o hijas
ven en internet.

® Hacer contenidos positivos para internet
y adaptados a menores.

® Poner en marcha protocolos
para comprobar la edad de los menores
cuando entran en internet.

® Que losy las menores no puedan ver
contenidos de adultos en internet.

® Que en las cajas donde vienen
ordenadores, tablets o teléfonos
ponga que hay que usarlos
de forma responsable
para evitar una adiccion.
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} Deporte y ocio

Qué hacer
cuando hay violencia
contra menores en el ocio o deporte

La ley dice

que el Gobierno tiene que trabajar

para que haya protocolos para las actividades

y espacios de ocio y deporte.

Estos protocolos seran para prevenir, detectar

y dar apoyos

en casos de violencia contra menores.

Son para todos los espacios de ocio y deportivos.

Qué tienen que hacer
las organizaciones que hacen
actividades deportivas con menores

Las organizaciones que hacen

actividades deportivas con menores
tienen que cumplir los protocolos que hay
contra la violencia.

Hay sistemas para controlar

gue se cumplen estos protocolos.

Las organizaciones deportivas tienen que tener
un delegado o delegada de proteccion.

Los y las menores pueden hablar con esa persona
cuando lo necesiten.
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El delegado o delegada se encargan de:
® Comunicar los casos de violencia.

® Trabajar para que no haya discriminacion
por edad, por la cultura,
por tener una discapacidad,
por los gustos sexuales del o la menor
O por ser mujer.

® Hacer que los nifos y nifias
y adolescentes participen mas
para que su desarrollo sea mejor.

® Hacer que las relaciones
entre organizaciones deportivas
y padres, madres
o representante legal de menores
sean buenas.

44 de 56



Guia para entender la ‘Ley para proteger a la infancia y la adolescencia de la violencia’

D Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Es decir:
Policia y Guardia Civil

Equipos profesionales

Las Fuerzas 'y Cuerpos de Seguridad

tienen que tener equipos profesionales especializados
en la investigacidén y la prevencion,

en deteccion

y en dar apoyos a victimas.

La Policia y la Guardia Civil tienen que recibir formacién
sobre como actuar
en situaciones de violencia contra menores.

Todas las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
de una misma comunidad auténoma
tienen que trabajar en equipo

para conseguir mejores resultados.

Las herramientas informaticas que utilicen
la Policia y la Guardia Civil

tienen que estar conectadas entre ellas
para facilitar la investigacion de los delitos
de violencia contra menores.

Como van a trabajar

Las Fuerzas 'y Cuerpos de Seguridad

tienen unos protocolos

para trabajar la prevencién,

la sensibilizacion, la deteccion, la investigacion
y para dar apoyos en situaciones de violencia.
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Algunas de las medidas de los protocolos son:

® Actuar de forma rapida para proteger al menor.

® El menor o la menor contara lo que ha pasado
solo una vez
y a profesionales.

® Comenzar los apoyos a la persona menor
lo antes posible.

® Impedir que la persona menor
tenga contacto con la persona
denunciada por ser agresora.

® Losy las menores que quieran denunciar
pueden hacerlo
sin tener que estar acompanados
de una persona adulta.

® Informar al menor o la menor
de que puede tener un abogado
de forma gratuita.

® Losy las menores recibiran un buen trato
y el lenguaje que se utilice con ellos
se adaptara
para que sea accesible a su edad
0 a sus circunstancias personales,
como idioma o discapacidad.

® El menor o la menor puede estar acompafiado
de una persona de su confianza
si quiere.
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} Oficinas que tiene el Gobierno
en el extranjero

Trabajo de las oficinas que tiene el Gobierno
en el extranjero

El Gobierno de Espafia tiene diferentes oficinas
en paises del extranjero.

Estas oficinas se llaman embajadas y consulados.
Esta ley dice

que tienen que trabajar

para proteger a los nifios y nifas

y a las personas adolescentes espanolas

que viven en el extranjero.

Trabajaran en colaboracién con el Gobierno en Espafia.
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D Agencia Espanola de Proteccion de Datos

Agencia Espariola de Proteccion de Datos

Es una oficina del Gobierno de Espana

que se encarga de que se cumpla

la ‘Ley de Proteccién de Datos Personales

y Garantia de los Derechos Digitales en Espana’.
Es decir:

Garantiza que ser protejan

los datos personales de menores

en casos de violencia.

Sobre todo, cuando sean a través

de nuevas tecnologias e internet.

Esta oficina tiene un medio de contacto
accesible y seguro

para que cualquier persona pueda denunciar
que hay contenidos ilegales en internet.

Si la persona que atiende

a la persona menor que pone una denuncia
cree que es una persona madura,

el o la menor puede poner una denuncia
sin tener que estar acompanado

de una persona adulta.

Las personas mayores de 14 afnos
pueden ser sancionadas si cometen un delito.

Si las personas que cometen

un delito de violencia

tienen menos de 18 anos,

sus padres, madres o representantes legales
tienen que responder ante la ley.
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} Centros de Proteccion de Menores

Qué tienen que hacer
en los Centros de Proteccion de Menores

La ley dice

que los centros de Proteccion de Personas Menores
son espacios en los que los menores

estan protegidos.

Son espacios seguros para menores

y tienen unos protocolos para prevenir,
detectar o intervenir

si hay casos de violencia.

Estos protocolos los decide

la Administracion de Proteccion a la Infancia,
que es una oficina que depende del gobierno
y que trabaja para proteger a menores.
Ademas, se tiene que evaluar

si estos protocolos funcionan bien.

Los protocolos:

® Dicen como tienen que empezar los apoyos,
como hay que comunicarlo
y con quién hay que coordinarse del Gobierno
para hacer bien el apoyo.

® Incluyen sistemas para que las personas menores
puedan poner quejas o denuncias
de forma sencilla y confidencial
para que ninguna persona sepa
quién ha puesto la queja o la denuncia.
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® Siuna persona menor
entra a un centro de menores
tiene que tener la informacion y las normas del centro
de forma accesible y comprensible.
También tiene que tener la informacién
sobre cdbmo poner quejas o denuncias.

® Hay medidas y apoyos especificos
para los casos en los que el acoso
al menor o la menor sea por tener discapacidad,
por racismo, por su origen
0 por su orientacion sexual.

® Los protocolos tienen un capitulo dedicado
a cuando el acoso o la violencia es
a través de las nuevas tecnologias e internet.

® Tienen otro capitulo dedicado
a cuando hay que cambiar a la persona menor
de centro de proteccion
para garantizar su seguridad y que esté bien.
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Qué tienen que hacer

los Centros de Proteccion de Menores

en caso de que uno o una de los menores
gque estan en el centro

sean explotados sexualmente

o victimas de trata de

personas menores de edad

Es decir:

Qué dice la ley de los protocolos

de los Centros de Proteccién de Personas Menores
para proteger a una persona menor

gue vive en estos centros

y que es obligada a hacer actos sexuales

0 es engafaday la cogen para obligarle

a realizar actos sexuales, para ganar dinero,

sin pedirle permiso.

Ese dinero después se lo queda otra persona.

Estos protocolos tienen un capitulo especial
sobre el género.

Es decir:

Cuando la explotacién o la trata es hacia mujeres.

Hay medidas de colaboracion

con Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
y cualquier persona que trabaja

en temas de violencia en menores.
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Fiscalia vigila los Centros de Menores

Las personas que trabajan en Fiscalia
pueden visitar el centro de menores
en cualquier momento

para ver si se cumplen los protocolos
y ver la situacién de los y las menores
y hablar con ellos.

Las administraciones de proteccién a la infancia
estaran en contacto con Fiscalia

para tratar aspectos importantes

gue puedan pasar

durante el tiempo que el o la menor

esta en el centro de menores.

Fiscalia

Institucion del Estado

que representa los intereses
de la ciudadania.

Vigila que los derechos

y las libertades de las personas
se cumplan.
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D Como se organiza la Administracion

Registro Central de Informacion

Esta ley dice

que hay un registro donde hay informacion

sobre los casos de violencia en menores.

Este registro se llama:

Registro Central de Informacién

sobre la Violencia contra la Infancia y Adolescencia.
Este registro tendra datos de las personas victimas,
como edad, sexo,

tipo de violencia que ha sufrido,

gravedad de la violencia, de dénde es

y si la persona tiene discapacidad.

También tendra datos de las personas agresoras,
como edad, sexo

y sobre el tipo de relacion

que tiene con la victima.

Otro apartado del Registro es para apuntar
la informacion policial y judicial.

Por ejemplo:

Si hay denuncias o juicios.

El ultimo apartado habla de las medidas
que se han puesto en marcha
para apoyar a la persona.

Con los datos que haya en este registro,
se hara un informe

todos los anos

para hablar de datos de violencia
contra la infancia y la adolescencia.
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} Registro de Delincuentes Sexuales
y de Trata de Seres Humanos

Qué profesionales
que trabajan con menores
pueden acceder al registro de delincuentes

Esta ley dice
que solo pueden consultar este registro
las personas que trabajen con menores

. Antecedente
y que no tienen antecedentes

Es cuando una persona
ya ha sido condenada
por un delito.

por haber cometido un delito

contra la libertad sexual.

Para comprobarlo, los y las trabajadoras
tienen que presentar un certificado

que te da el Registro Central

de Delincuentes Sexuales

y que dice que no tienes antecedentes.

Esta prohibido

que las empresas que trabajan con menores
contraten a personas con antecedentes

en el Registro Central de Delincuentes Sexuales.

Qué pasa si un o una profesional tiene antecedentes

Si no esta contratada,
no se contratara a la persona.

Si ya esta contratada,

sera despedida

o recolocada en otro puesto

en el que no tenga contacto con menores.
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Cualquier cambio de datos

de un o una trabajadora

en el Registro Central de Delincuentes Sexuales
tienen que ser comunicados

a la empresa en la que trabaja.

Qué pasa si un o una voluntaria tiene antecedentes
No podran realizar tareas de voluntariado con menores.

Si una persona voluntaria con antecedentes
ya esta colaborando

tiene que ser apartado de la organizacién
en la que realiza estas tareas.

Cancelacion de antecedentes
en el Registro de Delincuentes Sexuales

Si una persona tiene antecedentes

en el Registro Central de Delincuentes Sexuales
pero son cancelados o eliminados,

la persona podra optar a un trabajo

o0 seguir trabajando en la empresa en la que esta
y en la que tiene contacto con menores.

En el caso de los voluntarios o voluntarias
ocurre lo mismo.
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iQué es la Lectura Facil?

La Lectura Facil es una forma de hacer documentos, textos
y disefnos de publicaciones

mas faciles de entender

para las personas con dificultades de comprension.
Existen normas para hacer Lectura Facil,

como la norma UNE 153101 2018 EX,

gue se hizo en Espana, Q
en el mes de mayo del afno 2018. @5
La Lectura Facil es una herramienta
de la Accesibilidad Cognitiva.

Lectura Facil

Este es un proyecto de Fundacion Pioneros,

Plena
inclusion
La Rioja

subvencionado por el Gobierno de La Rioja,

4

y que cuenta con el apoyo
de Plenainclusién La Rioja.

q fundacion 0
N o A

)

La Rioja



